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Ny Die All-in-One L6sung fur Einkauf und Lieferanten

HCM Lieferantenmanagement ist die intuitive All-in-One Plattform flr die zielgerichtete Zusammenarbeit mit
Lieferanten innerhalb einer Portaloberfliche. Die modular aufgebaute, webbasierte Losung unterstiitzt den
strategischen Einkauf entlang des ganzen Lieferantenregelkreises vom Onboarding-Prozess mit Lieferanten-
registrierung und -qualifizierung bis hin zur Lieferantenbewertung und -entwicklung.

Fir den operativen Einkauf stehen weitere Module fir die Beschaffung, die Reklamationsabwicklung und das
Risikomanagement zur Verfligung.

DIE MODULE IM UBERBLICK

=
&= LIEFERANTENSTAMMDATEN

Alle Informationen eines Lieferanten auf einen Blick im
360° Profil. Direkte Anbindung von Lieferanten und
internen Mitarbeitern lber das Lieferantenportal.

;l LIEFERANTENPORTAL

Angabe von Lieferantendaten im Self-Service direkt im
System inklusive MaBhahmenmanagement und auto-
matische Uberwachung von Aufgaben & Deadlines.

‘, LIEFERANTENBEWERTUNG

Lieferantenbewertung und Vergleich mittels definierter
Hard- & Softfacts, Ubernahme von Bestandsdaten,

automatische Auswertung & Malinahmenmanagement.

" DOKUMENTEN SHARING

Ablage, Strukturierung und Austausch wichtiger Ver-
trage, Zertifikate und Dokumente inkl. automatischer
Reminder.

'g REKLAMATIONSMANAGEMENT

Systemunterstitzte Reklamationsabwicklung mit
Lieferanten inkl. MaBnahmenmanagement z.B. nach
8D-Methode

# LIEFERANTENZULASSUNG

Strukturierte Lieferantenregistrierung mit individuellen
Fragebogen, Warengruppenzuordnung, Zertifikats-
prifung und Fristenliberwachung.

L
=+ BESCHAFFUNGSMANAGEMENT

Definierte Abwicklung von einfachen Materialanfragen
Uiber Rahmenabrufe bis hin zu komplexen Ausschrei-
bungs- und Vergabeszenarien. Ubergabe an nachge-
lagerte Systeme.

, RISIKOMANAGEMENT

Szenariobewertung bei Lieferantenausfall anhand von
individuell anpassbaren Fragenkatalogen mit Risikoge-
wichtung und Risikokategorien.
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4/ ARTIKELSTAMM-MANAGEMENT

Zentrale Verwaltung aller Artikel mit Lebenszyklus-
Uberwachung und automatischer Validierung.

’ WEITERE ADD-ONS

Plattform beliebig erweiterbar & voll skalierbar. Ausbau
mit verschiedenen Add-Ons sowie Schnittstellen zu
Fremdsystemen.



EIN PORTAL FUR ALLE ANWENDER

HCM  Lieferantenmanagement bringt alle am  Beschaffungsprozess beteiligten
Stake-holder in einer leistungsstarken Collaboration-Plattform zusammen. Sie entscheidendabei,
welche Module Sie bendtigen. Das System kann jederzeit flexibel an lhre Unternehmens-
anforderungen angepasst werden.

LIEFERANTEN EINKAUFER

Lieferanten kénnen ihre Daten mittels Self-Service Einkdufer automatisieren und standardisieren mit dem Sy-
direkt im Portal aktualisieren und entlasten so den stem ihre gesamten Einkaufsprozesse. Das Portal schafft
Einkauf. Angebotsanfragen (RFI) konnen direkt im Transparenz und Effizienz bei Datenverwaltung, -analyse
System beantwortet werden. Das System informiert und Suche. Mit wenigen Klicks sind alle wichtigen Infor-
automatisch Uber neue Aufgaben und erinnert bei mationen fiir die strategische Lieferantenauswahl und
Uberfélligen Fristen. operative Beschaffung verfligbar.

EINFACH BESSER ARBEITEN MIT HCM LIEFERANTENMANAGEMENT

*  Intuitives Webportal: Zentrale Schnittstelle fiir Einkauf & Lieferanten fiir alle Beschaffungsprozesse.
Zugriff erfolgt flr alle User ganz einfach Gber den Webbrowser.

*  360° Lieferantenprofil: Strukturierte Verwaltung aller lieferantenbezogenen Aktivitditen und
Dokumente in einer Gesamtubersicht.

% Qualifizierte Lieferquellen: Umfangreicher Zulassungsprozess im Self-Service dokumentiert
die Leistungsfdhigkeit des Lieferanten und entlastet den Einkauf. Nachgelagerte Bewertungs-
mechanismen informieren tagesaktuell Gber die laufende Qualitat und Entwicklung.

X  Prozess- & FristenUberwachung: Automatische Prozessteuerung, Dokumentation und Terminuber-
wachung aller Benutzer inkl. Reminder mit Eskalationsstufen.

* Integrierbar: Nahtlose Integration in diverse Bestandssysteme wie ERP oder Datenbanken fir
medienbruchfreies Arbeiten aller Benutzer.

* Anpassbarkeit: Schnelles Customizing ohne Programmierung dank integrierter Designwerkzeuge.
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Maochten auch Sie Ihre Einkaufsprozesse optimieren? Kontaktieren Sie uns! Wir zeigen lhnen gerne unser System.

Mehr Informationen unter www.hcm.company

HCM CustomerManagement GmbH

Schwieberdinger Str.60 | 70435 Stuttgart
Phone +49 (0)711/933 425-90 | Fax+49(0)711/933425-91 | E-Mail vertrieb@hcm-infosys.com






